eco-center realisiert und betreibt An-
lagen und erbringt Dienstleistungen im
Umweltbereich.

eco-center modchte durch aktiven Um-
weltschutz zum Wohlergehen

eco

center

der Menschen beitragen, was flr das
Unternehmen bei Entscheidungen in
Bezug auf seine Tatigkeiten eine tra-
gende Rolle spielt.

Unser Leitbild

Regionalitat

Wir leben im Gebiet, in dem wir arbei-
ten. Wir sind uns dessen bewusst,
dass unsere Handlungen die Umwelt,
in der wir leben, beeinflussen: dies ist
eine grofRe Verantwortung und ein An-
reiz zur standigen Verbesserung un-
seres Wirkens.

Verantwortlichkeit gegeniiber der Of-
fentlichkeit und der Umwelt

Wir sind uns dessen bewusst, dass
wir fUr die wirtschaftliche und soziale
Entwicklung eine ebenso wesentliche
Rolle austiben wie fir den Schutz der
Umwelt, in der wir leben.

Wir sind darum bemiiht, unsere Anla-
gen auf technisch optimale und wirt-
schaftlich nachhaltige Weise zu be-
treiben.

Wir verfolgen einen verantwortungs-
vollen Umgang mit den natirlichen
Ressourcen und setzen vorbeugende
MafRnahmen gegen Umweltver-
schmutzung.

Transparenz und Glaubwirdigkeit

Wir glauben, dass ein offenes und
korrektes Verhdltnis gegenseitigen
Respekts mit all unseren internen und
externen Partnern von grundlegender
Bedeutung ist.

Wir zielen darauf ab, mit unseren
Partnern eine prazise, klare und um-
fassende Kommunikation Gber unsere
Tatigkeiten sicherzustellen.
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Standige Verbesserung und technolo-
gische Innovation

Wir streben eine sténdige Verbesse-
rung unserer betrieblichen Ablaufe
und Dienstleistungen an, wobei wir
auch versuchen, auf die Anforderun-
gen und Bedirfnisse unserer Partner
einzugehen.

Wir versuchen, bei der Erbringung un-
serer Tatigkeiten fortschrittliche und
innovative Technologien einzusetzen.

Einbeziehung und Férderung

Das Wohlergehen unserer Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter ist die Grundla-
ge unseres Erfolges. Daher fordern
wir sie, indem wir ihre beruflichen Fa-
higkeiten wie auch ihre technischen
und zwischenmenschlichen Kompe-
tenzen weiterentwickeln.

Wir fordern eine offene Kommunikati-
on und binden unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter nach Mdglichkeit in die
Unternehmensentscheidungen mit ein.

Bozen, am 21 Februar 2011

Der Prasident
Der Generaldirektor
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eco-center realizza e gestisce im-
pianti e servizi ambientali.

eco-center vuole contribuire al be-
nessere delle persone tutelando

I'ambiente in cui vivono, svolgendo
un ruolo da protagonista nelle deci-
sioni che riguardano le sue attivita.

La nostra missione

radicamento nel territorio

Noi viviamo nel territorio in cui ope-
riamo. Siamo consapevoli, che le
nostre azioni influenzano I'ambiente
in cui viviamo: & una grande respon-
sabilita ed uno stimolo al migliora-
mento continuo del nostro operato.

responsabilita pubblica e ambientale

Siamo consapevoli di svolgere un
ruolo fondamentale per la tutela
dellambiente in cui viviamo e per lo
sviluppo economico e sociale.

Ci impegniamo a gestire i nostri im-
pianti in modo tecnicamente ottimale
ed economicamente sostenibile.

Perseguiamo una gestione respon-
sabile delle risorse naturali ed adot-
tiamo  misure  per  prevenire
l'inquinamento ambientale.

trasparenza e credibilita

Riteniamo che un rapporto chiaro,
corretto e di reciproco rispetto con
tutti i nostri interlocutori interni ed
esterni sia di fondamentale impor-
tanza.

Intendiamo garantire con i nostri in-
terlocutori una comunicazione preci-
sa, chiara e completa relativa alle
nostre attivita.
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miglioramento continuo e innovazio-
ne tecnologica

Ci impegniamo a migliorare i pro-
cessi aziendali ed i servizi erogati
cercando anche di ascoltare le ri-
chieste e i bisogni dei nostri interlo-
cutori.

Cerchiamo di utilizzare tecnologie
avanzate ed innovative nella gestio-
ne delle nostre attivita.

coinvolgimento e valorizzazione

Il benessere dei nostri collaboratori e
collaboratrici € la base del nostro
successo. Intendiamo valorizzarli,
sviluppando le loro professionalita,
competenze tecniche e interperso-
nali.

Intendiamo favorire una comunica-
zione aperta e, ove possibile, il coin-
volgimento dei nostri collaboratori e
collaboratrici nelle decisioni
dell’azienda.

Bolzano, 21 febbraio 2011

Il Presidente
Il Direttore Generale
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